
Условия за ползване на bob тарифни планове 

1. bob тарифни планове се предлагат за абонати физически лица, съгласно публикуваните на 

интернет страница www.bob.bg ценови и неценови условия. 

 2. Абонатите на bob тарифни планове нямат право да избират номер по желание, както и да 

променят предоставените им номер/ номера, след първоначално активиране на услуги при 

условията на bob тарифните планове. 

3. Извън случаите на преносимост на номерата, тарифни планове с марка “bob” се ползват 

посредством номера с формат 988 XXXXXX. 

4. Всички услуги, включително всички допълнителни услуги, ползвани от абонатите на тарифни 

планове с марка „bob”, чиито цени не са посочени в договор или заявка за услуга, се заплащат в 

зависимост от техния вид и специфика, съгласно публикуваните ценови условия на интернет 

страница www.bob.bg. 

5. Абонатите могат да получат информация за цени и/или ценови пакети, както и за 

предоставяните услуги при условията на bob тарифните планове на интернет страница 

www.bob.bg, чрез обаждане на номер 123, както и в специализираните bob магазини. 

6. Абонатите имат право да заявят в bob магазин или чрез обаждане на номер 123 желание за 

получаване на детайлизирана справка за ползваните телефонни услуги при заплащане на 

съответната цена, посочена на интернет страницата www.bob.bg. 

7. По отношение на абонатите на bob тарифни планове се прилагат по реда на приоритет, както 

следват: 

7.1. Условията, посочени в договор за услуги и/или заявка за услуги, подписани от абоната по 

съответния ред в BOB магазин; 

7.2. тези Условия за ползване на тарифни планове с марка „bob”; 

7.3. Общи условия за взаимоотношенията между „Мобилтел” ЕАД и абонатите и потребителите на 

обществените мобилни наземни мрежи на „Мобилтел” ЕАД по стандарти GSM и UMTS. 
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